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Conselleria de Justicia, Administracié Publica,
Reformes Democratiques i Llibertats Pibliques

ORDRE 8/2019, de 28 de maig, de la Conselleria de Jus-
ticia, Administracié Publica, Reformes Democratiques
i Llibertats Publiques, per la qual es crea la seu judicial
electronica de la Comunitat Valenciana. [2019/5542]

Preambul

La Llei 18/2011, de 5 de juliol, reguladora de I’us de les tecnologies
de la informaci6 i la comunicaci6 en 1’ Administracié de justicia, asse-
nyala en el preambul que I’ Administracié de justicia presenta caracte-
ristiques que la diferencien de la resta d’administracions publiques. En
primer lloc, per la mateixa naturalesa de la funcié que I’ Administracio
judicial té atribuida, ja que es tracta d’un poder de 1’Estat diferent del
poder executiu, en el qual s’enquadren les administracions ptbliques
que, a més, ha de satisfer un dret fonamental que, al seu torn, és clau
per a sostindre 1’estat de dret.

En segon lloc, la relacio de la ciutadania amb els organs judicials
s’estableix quasi sempre a través de professionals, cosa que no sol suc-
ceir en el cas de les administracions publiques.

El mateix text normatiu, en el titol III, aborda el régim juridic de
I’ Administraci6 judicial electronica i regula 1’anomenada seu judicial
electronica que, de conformitat amb 1’article 9, defineix com «aquella
adreca electronica disponible per a la ciutadania a través de xarxes de
telecomunicacions la titularitat, gestié i administraci6 de les quals cor-
respon a cadascuna de les administracions competents en matéria de
justiciay.

Amb la implantaci6 de la seu judicial electronica, es pretén centra-
litzar els procediments i serveis que presten cadascuna de les oficines
judicials i oficines fiscals, dins de I’ambit de la Comunitat Valenciana, a
fi de facilitar I’accés a aquestes aixi com crear un espai en el qual I’Ad-
ministraci6 de justicia, la ciutadania i els professionals es relacionen en
el marc de ’activitat judicial amb les garanties processals necessaries.

Larticle 9 de I’esmentat text normatiu estableix que «les adminis-
tracions competents en mateéria de justicia determinaran les condicions
i instruments de creaci6 de les seus judicials electroniques» que en tot
cas es crearan mitjangant disposicié publicada en el Boletin Oficial del
Estado o el butlleti oficial de la comunitat autdbnoma corresponent.

L’article 49.1.36.a de la Llei organica 5/1982, d’1 de juliol, de
I’Estatut d’ Autonomia de la Comunitat Valenciana, modificat per Llei
organica 1/2006, de 10 d’abril, atribueix a la Generalitat competén-
cia exclusiva en matéria d’ Administracié de justicia, sense perjudici
del que disposa la legislacio de desplegament de I’article 149.1.5 de la
Constitucio.

Larticle 28.¢) de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell,
atribueix als consellers la competéncia per a «exercir la potestat regla-
mentaria en les matéries propies de la seua conselleria, en forma d’or-
dres de la conselleria.»

Aquesta ordre ha sigut informada favorablement pel Consell Gene-
ral del Poder Judicial, el Comité Técnic Estatal de 1’Administracié de
Justicia, I’ Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades i la Fiscalia Gene-
ral de I’Estat.

En virtut del que s’ha exposat i del que disposa el Decret 87/2017,
de 7 de juliol, del Consell, pel qual s’aprova el Reglament organic i
funcional de la Conselleria de Justicia, Administracié Pablica, Reformes
Democratiques i Llibertats Pibliques, modificat per Decret 103/2018,
de 27 de juliol, del Consell i per Decret 23/2019, de 22 de febrer, del
Consell, ordene:

Article 1. Objecte de ['ordre

La present ordre té per objecte la creacié de la seu judicial electro-
nica en I’ambit territorial de la Comunitat Valenciana, amb la finalitat
de complir el que estableix la Llei 18/2011, de 5 de juliol, reguladora
de I’ts de les tecnologies de la informacio i la comunicacié en I’ Admi-
nistraci6 de justicia.

A través de la seu judicial electronica, es podran realitzar totes les
actuacions, procediments i serveis que requerisquen 1’autenticacio de

Conselleria de Justicia, Administracion Publica,
Reformas Democraticas y Libertades Publicas

ORDEN 8/2019, de 28 de mayo, de la Conselleria de Jus-
ticia, Administracion Publica, Reformas Democrdticas
y Libertades Publicas, por la que se crea la sede judicial
electronica de la Comunitat Valenciana. [2019/5542]

Preambulo

LaLey 18/2011, de 5 de julio, reguladora del uso de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion en la Administracion de justicia, en
su preambulo, sefiala que la Administracion de justicia presenta carac-
teristicas que la diferencian de las restantes administraciones publicas.
En primer lugar, por la propia naturaleza de la funcioén que la Adminis-
tracion judicial tiene atribuida, ya que se trata de un poder del Estado
distinto del poder ejecutivo, en el que se encuadran las administraciones
publicas que, ademas, debe satisfacer un derecho fundamental que, a
su vez, es clave para sostener el estado de derecho. En segundo lugar,
la relacion de la ciudadania con los drganos judiciales se establece casi
siempre a través de profesionales, cosa que no suele suceder en el caso
de las administraciones publicas.

El mismo texto normativo, en su titulo III, aborda el régimen juri-
dico de la Administracion judicial electronica, y regula la llamada sede
judicial electrénica que, de conformidad con su articulo 9, define como
«aquella direccion electronica disponible para la ciudadania a través de
redes de telecomunicaciones cuya titularidad, gestion y administracion
corresponde a cada una de las administraciones competentes en materia
de justiciay.

Con la implantacién de la sede judicial electronica, se pretende
centralizar los procedimientos y servicios que prestan cada una de las
oficinas judiciales y oficinas fiscales, dentro del ambito de la Comu-
nitat Valenciana, al objeto de facilitar el acceso a las mismas asi como
crear un espacio en el que la Administracion de justicia, la ciudadania y
profesionales se relacionen en el marco de la actividad judicial con las
garantias procesales necesarias.

El articulo 9 del mencionado texto normativo establece que «las
administraciones competentes en materia de justicia determinaran las
condiciones e instrumentos de creacion de las sedes judiciales electroni-
cas» que, en todo caso, se crearan mediante disposicion publicada en el
Boletin Oficial del Estado o el boletin oficial de la comunidad autonoma
correspondiente.

El articulo 49.1.36.* de La Ley organica 5/1982, de 1 de julio, del
Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana, modificado por
Ley organica 1/2006, de 10 de abril, atribuye a la Generalitat compe-
tencia exclusiva en materia de Administracion de justicia, sin perjuicio
de lo dispuesto en la legislacion de desarrollo del articulo 149.1.5 de la
Constitucion.

El articulo 28.e) de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell,
atribuye a los consellers la competencia para «ejercer la potestad regla-
mentaria en las materias propias de su conselleria, en forma de 6rdenes
de la conselleria.»

Esta orden ha sido informada favorablemente por el Consejo Gene-
ral del Poder Judicial, el Comité Técnico Estatal de la Administracion
de Justicia, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y la Fiscalia
General del Estado.

En virtud de cuanto antecede y de lo dispuesto en el Decreto
87/2017, de 7 de julio, del Consell, por el que se aprueba el Reglamen-
to organico y funcional de la Conselleria de Justicia, Administracion
Publica, Reformas Democraticas y Libertades Publicas, modificado por
Decreto 103/2018, de 27 de julio, del Consell y por Decreto 23/2019, de
22 de febrero, del Consell, ordeno:

Articulo 1. Objeto de la orden

La presente orden tiene por objeto la creacion de la sede judicial
electronica en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana, con el
fin de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 18/2011, de 5 de
julio, reguladora del uso de las tecnologias de la informacion y la comu-
nicacion en la Administracion de justicia.

A través de la sede judicial electrénica, se podran realizar todas las
actuaciones, procedimientos y servicios que requieran la autenticacion
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I’ Administracio de justicia o de la ciutadania i professionals en les seues
relacions amb aquesta per mitjans electronics, aixi com aquelles altres
actuacions que es decidisca incloure en la seu.

Article 2. Ambit d’aplicacié

El seu ambit d’aplicacio s’estén a les oficines judicials i oficines
fiscals radicades en 1’ambit territorial de la Comunitat Valenciana, i a
les persones i professionals que es relacionen amb aquests organismes.

Article 3. Adrega electronica de la seu judicial electronica.

L’adreca electronica de referencia de la seu judicial electronica sera
https://sedejudicial.gva.es.

Article 4. Titularitat i gestio de la seu judicial electronica

1. La titularitat de la seu judicial electronica correspondra a la con-
selleria que tinga competéncies en matéria de justicia.

2. La gesti6 tecnologica de la seu judicial electronica sera compe-
téncia de la conselleria amb competéncies en matéria de les tecnologies
de la informacio i de les comunicacions.

3. Seran responsables de la gestid i dels serveis posats a la dispo-
sici6 de la ciutadania i professionals en la seu judicial electronica, els
titulars dels centres directius de la conselleria que tinga competéncies
en materia de justicia. Aixi mateix, la responsabilitat dels continguts
correspondra a I’organ que origine aquesta informacio.

Article 5. Canals d’accés als serveis disponibles en la seu judicial
electronica

Per a I’accés als serveis, actuacions i procediments disponibles en
la seu judicial electronica de la Comunitat Valenciana, s’habilitaran els
segiients canals:

a) Per a I’accés electronic, a través d’internet.

b) Per als serveis que s’oferisquen mitjangant atencio telefonica,
els numeros de telefon seran degudament publicats en la mateixa seu
judicial electronica.

Article 6. Continguts i serveis de la seu judicial electronica

1. Els continguts que es preveu incorporar en aquesta seu judicial
electronica son:

a) Identificacio de la seu aixi com de 1’0rgan o organs titulars i dels
responsables de la gestio, dels serveis posats a disposicié en aquesta i,
si escau, de les subseus que se’n deriven.

b) Informacid necessaria per a la correcta utilitzacié de la seu judici-
al electronica, inclos el mapa de la seu judicial electronica, amb especi-
ficaci6 de I’estructura de navegacio i les diferents seccions disponibles.

¢) Sistema de verificacio dels certificats de la seu judicial electro-
nica, que estara accessible de forma directa i gratuita, tot aixo d’acord
amb el que disposa la Llei 18/2011, de 5 de juliol, reguladora de 1’us
de les tecnologies de la informacio i la comunicacié en I’ Administracié
de justicia i el Reglament (UE) 910/2014 del Parlament Europeu i del
Consell de 23 de juliol de 2014 relatiu a la identificacio electronica i
els serveis de confianca per a les transaccions telematiques en el mercat
interior i per la qual es deroga la Directiva 1999/93/CE.

d) Relaci6 de sistemes de signatura electronica que siguen admesos
o utilitzats en la seu judicial electronica, d’acord amb el que preveu
la Llei 59/2003, de 19 de desembre, de signatura electronica i la Llei
18/2011, de 5 de juliol, reguladora de 1’us de les tecnologies de la infor-
macid i la comunicacié en I’ Administracio de justicia i el Reglament
(UE) 910/2014 del Parlament Europeu i del Consell de 23 de juliol de
2014 relatiu a la identificacio electronica i els serveis de confianga per a
les transaccions telematiques en el mercat interior i per la qual es deroga
la Directiva 1999/93/CE.

e) Informacio relacionada amb la proteccié de dades de caracter
personal, amb enllacos a la Seu electronica del Consell General del
Poder Judicial, de I’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades i de les
agencies autonomiques de proteccio de dades.

f) Normes de creaci6 del registre o registres electronics accessibles
des de la seu judicial electronica.

de la Administracion de justicia o de la ciudadania y profesionales en
sus relaciones con esta por medios electronicos, asi como aquellas otras
actuaciones respecto a las que se decida su inclusion en la sede.

Articulo 2. Ambito de aplicacion

Su ambito de aplicacion se extiende a las oficinas judiciales y ofi-
cinas fiscales radicadas en el ambito territorial de la Comunitat Valen-
ciana, y a las personas y profesionales que se relacionan con dichos
organismos

Articulo 3. Direccion electronica de la sede judicial electronica

La direccion electronica de referencia de la sede judicial electronica
sera https://sedejudicial.gva.es.

Articulo 4. Titularidad y gestion de la sede judicial electronica

1. La titularidad de la sede judicial electronica corresponderd a la
conselleria que tenga competencias en materia de justicia.

2. La gestion tecnologica de la sede judicial electronica serd compe-
tencia de la conselleria con competencias en materia de las tecnologias
de la informacion y de las comunicaciones.

3. Seran responsables de la gestion y de los servicios puestos a dis-
posicion de la ciudadania y profesionales en la sede judicial electronica
los titulares de los centros directivos de la conselleria que tenga com-
petencias en materia de justicia. Asi mismo, la responsabilidad de los
contenidos corresponderd al 6rgano que origine dicha informacion.

Articulo 5. Canales de acceso a los servicios disponibles en la sede
Jjudicial electronica

Para el acceso a los servicios, actuaciones y procedimientos dis-
ponibles en la sede judicial electronica de la Comunitat Valenciana, se
habilitaran los siguientes canales:

a) Para el acceso electronico, a través de internet.

b) Para los servicios que se ofrezcan mediante atencion telefonica,
los nimeros de teléfono seran debidamente publicados en la propia Sede
Judicial Electroénica.

Articulo 6. Contenidos y servicios de la sede judicial electronica.

1. Los contenidos que se prevé incorporar en esta sede judicial elec-
trénica son:

a) Identificacion de la sede asi como del 6rgano u organos titulares
y de los responsables de la gestion, de los servicios puestos a disposi-
cion en la misma y, en su caso, de las subsedes de ella derivadas.

b) Informacion necesaria para la correcta utilizacion de la sede judi-
cial electronica incluyendo el mapa de la sede judicial electronica, con
especificacion de la estructura de navegacion y las distintas secciones
disponibles.

¢) Sistema de verificacion de los certificados de la sede judicial
electronica, que estara accesible de forma directa y gratuita, todo ello,
de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 18/2011, de 5 de julio, regula-
dora del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en
la Administracidn de justicia y en el Reglamento (UE) 910/2014 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de julio de 2014 relativo a
la identificacion electronica y los servicios de confianza para las tran-
sacciones telemadticas en el mercado interior y por la que se deroga la
Directiva 1999/93/CE.

d) Relacion de sistemas de firma electronica que sean admitidos o
utilizados en la sede judicial electronica conforme lo previsto en la Ley
59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica y en la Ley 18/2011,
de 5 de julio, reguladora del uso de las tecnologias de la informacioén
y la comunicacién en la Administracion de justicia y en el Reglamento
(UE) 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de julio de
2014 relativo a la identificacion electronica y los servicios de confianza
para las transacciones telematicas en el mercado interior y por la que se
deroga la Directiva 1999/93/CE.

e) Informacion relacionada con la proteccion de datos de caracter
personal, incluyendo los enlaces con la sede electronica del Consejo
General del Poder Judicial, de la Agencia Espaiiola de Proteccion de
Datos y de las agencias autondémicas de proteccion de datos.

/) Normas de creacion del registro o registros electronicos accesi-
bles desde la sede judicial electronica.



Num. 8560 / 31.05.2019

N
DIARI OFICIAL

DE LA GENERALITAT VALENCIANA

25896

g) Calendari de dies inhabils i la data i hora oficial en que queden
registrats els tramits.

2. Els serveis que es preveu incorporar en la seu judicial electronica
son:

a) La relaci6 dels serveis disponibles en la seu judicial electronica.

b) La carta de serveis i la carta de serveis electronics de conformitat
amb el que es disposa en el Decret 41/2016, de 15 d’abril, del Consell,
pel qual s’estableix el sistema per a la millora de la qualitat dels serveis
publics i ’avaluacioé dels plans i programes en 1’ Administracio de la
Generalitat i el seu sector public instrumental.

¢) La carta de drets dels ciutadans davant la justicia.

d) La relaci6 dels mitjans electronics que la ciutadania i els profes-
sionals poden utilitzar en cada suposit en 1’exercici del seu dret a comu-
nicar-se amb 1’ Administracié de justicia, que hauran de ser compatibles
amb els diferents sistemes d’identificacio i autenticacié que s’ utilitzen
en aquesta administracié en la forma que determine el Consell General
del Poder Judicial.

e) Un enllag per a la formulaci6 de suggeriments i queixes relatives
al funcionament de la seu judicial electronica, de conformitat amb el
que preveu el Decret 41/2016, de 15 d’abril, del Consell, pel qual s’es-
tableix el sistema per a la millora de la qualitat dels serveis publics i
I’avaluacio dels plans i programes en I’ Administracié de la Generalitat
i el seu sector public instrumental.

/) Accés, en els termes legalment establits, a I’estat de tramitacio
de I’expedient.

2) Tauler d’anuncis i edictes electronics, a través del qual publiquen
les resolucions i comunicacions acordades per les oficines judicials i
fiscals.

h) Publicacio de les declaracions de conformitat, compatibilitat i
uns altres possibles distintius d’interoperabilitat, obtinguts respecte al
compliment de I’esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat.

i) Verificacio dels segells electronics dels organs o organismes
publics que comprén la seu, atesos els requeriments del Consell General
del Poder Judicial per a garantir el registre homogeni d’assumptes, el
respecte a les normes processals i la interoperabilitat entre els diferents
registres judicials electronics.

j) Comprovacié de I’autenticitat i integritat dels documents emesos
pels organs o organismes publics que comprén la seu, que hagen sigut
autenticats mitjangant codi segur de verificacio.

k) Serveis d’assessorament electronic a I’usuari per a utilitzar cor-
rectament la seu.

[) Posada a la disposicio de les persones interessades dels correspo-
nents models o impresos normalitzats, que hauran d’ajustar-se al que
determine el Consell General del Poder Judicial en virtut de les compe-
téncies que li confereix la Llei organica del poder judicial.

m) Accés a les altres seus judicials electroniques a través del punt
d’accés general de I’ Administracio de justicia, la previsié normativa de
la qual es recull en ’article 13 de la Llei 18/2011, de 5 de juliol, regu-
ladora de 1I’s de les tecnologies de la informaci6 i la comunicaci6 en
I’ Administracio de Justicia, i en I’article 3 de 1’Ordre JUS/1126/2015,
de 10 de juny, per la qual es crea la seu judicial electronica corresponent
a I’ambit territorial del Ministeri de Justicia.

n) Presentacio telematica d’escrits i documents i realitzaci6 d’actes
de comunicaci6 i altres actes processals per mitjans electronics, de con-
formitat amb el que estableixen les lleis processals.

3. A mesura que es vagen desenvolupant nous serveis, s’incorpora-
ran gradualment a la Seu judicial electronica.

4. Els continguts publicats en la seu judicial electronica respondran
als criteris de publicitat, responsabilitat, qualitat, seguretat, disponibili-
tat, accessibilitat, neutralitat i interoperabilitat que es deriven de la Llei
18/2011, de 5 de juliol, reguladora de 1’us de les tecnologies de la infor-
maci6 i la comunicaci6 en I’Administracié de justicia, de la Directiva
(UE) 2016/2102 del Parlament Europeu i del Consell de 26 d’octubre de
2016, sobre accessibilitat dels llocs web i aplicacions per a dispositius
mobils del sector public i del Reial decret 1112/2018, de 7 de setembre,
que incorpora la Directiva Europea al nostre dret.

5. La seu judicial electronica haura d’assegurar la confidencialitat,
disponibilitat i integritat de les informacions que maneja, seguint els
criteris de seguretat que es deriven de la Llei 18/2011, de 5 de juliol,

g) Calendario de dias inhabiles y la fecha y hora oficial en la que
quedan registrados los tramites.

2. Los servicios que se prevé incorporar en la sede judicial electro-
nica son:

a) La relacion de los servicios disponibles en la sede judicial elec-
tronica.

b) La Carta de Servicios y la Carta de Servicios Electronicos, de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto 41/2016, de 15 de abril, del
Consell, por el que se establece el sistema para la mejora de la calidad
de los servicios publicos y la evaluacion de los planes y programas en
la Administracion de la Generalitat y su sector publico instrumental.

¢) La Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia.

d) La relacion de los medios electronicos que la ciudadania y los
profesionales pueden utilizar en cada supuesto en el ejercicio de su
derecho a comunicarse con la Administracion de justicia, que habran de
ser compatibles con los distintos sistemas de identificacion y autentica-
cion que se utilicen en dicha administracion en la forma que determine
el Consejo General del Poder Judicial.

e) Un enlace para la formulacion de sugerencias y quejas relativas
al funcionamiento de la sede judicial electronica, de conformidad con
lo previsto en el Decreto 41/2016, de 15 de abril, del Consell, por el
que se establece el sistema para la mejora de la calidad de los servicios
publicos y la evaluacion de los planes y programas en la Administracion
de la Generalitat y su sector publico instrumental.

/) Acceso, en los términos legalmente establecidos, al estado de tra-
mitacion del expediente.

g) Tablon de anuncios y edictos electronicos a través del que publi-
can las resoluciones y comunicaciones acordadas por las oficinas judi-
ciales y fiscales.

h) Publicacion de las declaraciones de conformidad, compatibilidad
y otros posibles distintivos de interoperabilidad, obtenidos respecto al
cumplimiento del esquema judicial de interoperabilidad y seguridad.

i) Verificacion de los sellos electronicos de los 6rganos u organis-
mos publicos que abarque la sede, atendiendo a los requerimientos del
Consejo General del Poder Judicial para garantizar el registro homogé-
neo de asuntos, el respeto a las normas procesales y la interoperabilidad
entre los distintos registros judiciales electronicos.

7) Comprobacion de la autenticidad e integridad de los documentos
emitidos por los drganos u organismos publicos que abarca la sede, que
hayan sido autenticados mediante codigo seguro de verificacion.

k) Servicios de asesoramiento electronico al usuario para la correcta
utilizacion de la sede.

/) Puesta a disposicion de las personas interesadas de los corres-
pondientes modelos o impresos normalizados, que deberan ajustarse a
lo que determine el Consejo General del Poder Judicial en virtud de las
competencias que le confiere la Ley organica del poder judicial.

m) Acceso a las demas sedes judiciales electronicas a través del
Punto de Acceso General de la Administracion de Justicia, cuya previ-
sidon normativa se recoge en el articulo 13 de la Ley 18/2011, de 5 de
julio, reguladora del uso de las tecnologias de la informacion y la comu-
nicacion en la Administracion de Justicia, y en el articulo 3 de la Orden
JUS/1126/2015, de 10 de junio, por la que se crea la sede judicial elec-
tronica correspondiente al ambito territorial del Ministerio de Justicia.

n) Presentacion telematica de escritos y documentos y realizacion
de actos de comunicacion y demas actos procesales por medios electrd-
nicos, de conformidad con lo establecido en las leyes procesales.

3. A medida que se vayan desarrollando nuevos servicios, se incor-
poraran paulatinamente a la sede judicial electronica.

4. Los contenidos publicados en la sede judicial electrénica respon-
deran a los criterios de publicidad, responsabilidad, calidad, seguridad,
disponibilidad, accesibilidad, neutralidad e interoperabilidad que se
derivan de la Ley 18/2011, de 5 de julio, reguladora del uso de las tec-
nologias de la informacion y la comunicacion en la Administracion de
justicia, de la Directiva (UE) 2016/2102 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 26 de octubre de 2016, sobre accesibilidad de los sitios web
y aplicaciones para dispositivos moviles de los organismos del sector
publico y del Real decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, que incorpora
la directiva europea a nuestro derecho.

5. La sede judicial electronica debera asegurar la confidencialidad,
disponibilidad e integridad de las informaciones que maneja, siguiendo
los criterios de seguridad que se derivan de la Ley 18/2011, de 5 de
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reguladora de I’Gs de les tecnologies de la informacio i la comunicacio
en I’ Administracid de justicia.

Aixi mateix, s’aplicaran les mesures técniques, organitzatives i de
seguretat requerides per la normativa vigent en materia de proteccio
de dades de caracter personal, a les dades de caracter personal que es
recullen o tracten a través de la seu.

6. La seu judicial electronica de la Comunitat Valenciana garantira
el réegim de cooficialitat lingiiistica, possibilitant 1’accés a tots els seus
continguts i serveis, tant en valencia com en castella.

Article 7. Mitjans per a la formulacié de suggeriments i queixes

El mitja disponible per a la formulaci6 de suggeriments i queixes
respecte a la gestio i serveis que presta la Seu judicial electronica, de
conformitat amb el que disposa ’article 9.2 de la Llei 18/2011, de 5 de
juliol, sera la presentaci6 telematica a través del servei de suggeriments
i queixes de la Seu judicial electronica.

Article 8. Seus judicials electroniques derivades

Es crearan les seus judicials electroniques derivades o subseus que
siguen necessaries, de conformitat amb el que estableix la Llei 18/2011,
de 5 de juliol, reguladora de 1’us de les tecnologies de la informacid i la
comunicacio en I’ Administracié de justicia.

La seua creaciod es dura a terme mitjangant resolucié de la conse-
lleria competent en materia de justicia.

Les resolucions per les quals es creen les seus judicials electroni-
ques derivades, hauran de tindre en compte els criteris d’homogeneit-
zaci6 establits pel Consell General del Poder Judicial per a garantir la
compatibilitat i uniformitat de totes elles.

DISPOSICIO ADDICIONAL

Unica. Compatibilitat i interoperabilitat

La seu judicial electronica de la Comunitat Valenciana i les seues
seus derivades garantiran la compatibilitat i interoperabilitat dels siste-
mes informatics, en els termes que determinen el Consell General del
Poder Judicial i el Comité Técnic Estatal de I’ Administracio judicial
electronica.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Posada en funcionament de la seu judicial electronica a la
Comunitat Valenciana

La seu judicial electronica s’implantara en un termini maxim de sis
mesos des de la data d’entrada en vigor d’aquesta ordre. La publicacio
dels serveis telematics en la seu judicial electronica es realitzaran de
forma progressiva.

Segona. Entrada en vigor

La present ordre entrara en vigor 1’endema de la publicacié en el
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 28 de maig de 2019
La consellera de Justicia, Administracié Publica,

Reformes Democratiques i Llibertats Publiques,
GABRIELA BRAVO SANESTANISLAO

julio, reguladora del uso de las tecnologias de la informacion y la comu-
nicacion en la Administracion de justicia.

Asimismo, se aplicaran las medidas técnicas, organizativas y de
seguridad requeridas por la normativa vigente en materia de proteccion
de datos de caracter personal, a los datos de caracter personal que se
recojan o traten a través de la sede.

6. La sede judicial electronica de la Comunitat Valenciana garan-
tizara el régimen de cooficialidad lingiiistica, posibilitando el acceso
a todos sus contenidos y servicios, tanto en valenciano como en cas-
tellano.

Articulo 7. Medios para la formulacion de sugerencias y quejas

El medio disponible para la formulaciéon de sugerencias y quejas
con respecto a la gestion y servicios que presta la Sede Judicial Elec-
tronica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9.2 de la Ley
18/2011, de 5 de julio, sera la presentacion telematica a través del servi-
cio de sugerencias y quejas de la propia sede judicial electronica.

Articulo 8. Sedes judiciales electronicas derivadas

Se crearan las sedes judiciales electronicas derivadas o subsedes que
sean necesarias, de conformidad con lo establecido en la Ley 18/2011,
de 5 de julio, reguladora del uso de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion en la Administracion de justicia.

Su creacion se llevara a cabo mediante resolucion de la conselleria
competente en materia de justicia.

Las resoluciones por las que se creen las sedes judiciales electroni-
cas derivadas deberan tener en cuenta los criterios de homogeneizacion
establecidos por el Consejo General del Poder Judicial para garantizar
la compatibilidad y uniformidad de todas ellas.

DISPOSICION ADICIONAL

Unica. Compatibilidad e interoperabilidad.

La sede judicial electronica de la Comunitat Valenciana y sus sedes
derivadas garantizaran la compatibilidad e interoperabilidad de los sis-
temas informaticos, en los términos que determinen el Consejo General
del Poder Judicial y el Comité Técnico Estatal de la Administracion
Judicial Electrénica.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Puesta en funcionamiento de la sede judicial electronica en
la Comunitat Valenciana.

La sede judicial electronica se implantara en un plazo maximo de
seis meses desde la fecha de entrada en vigor de esta orden. La publi-
cacion de los servicios telematicos en la sede judicial electronica se
realizaran de forma progresiva.

Segunda. Entrada en vigor

La presente orden entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion
en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 28 de mayo de 2019
La consellera de Justicia, Administracién Publica,

Reformas Democraticas y Libertades Publicas,
GABRIELA BRAVO SANESTANISLAO
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