COMO TRAMITAR UN PARTE DELT@ A
TRAVES DE MUTUA ON LINE

TRAMITACION TEMPORAL

Debido al reciente ataque informatico sufrido por el Ministerio de Trabajo y Economia Social, el
sistema de declaracién electrdnica de accidentes de trabajo (Delt@) no se encuentra operativo
desde el pasado 9 de junio.

Las Mutuas hemos recibido instrucciones de la Direccién General de la Seguridad Social sobre la
operativa a seguir, con caracter temporal, y en tanto el sistema Delt@ no se encuentre
operativo.

Las Mutuas podrdn reconocer y satisfacer las prestaciones que correspondan a accidentes de
trabajo siempre que se reciba de la empresa o del trabajador auténomo la declaracién de la
produccién del accidente de trabajo mediante una comunicaciéon a las Mutuas.

Para tramitar un parte DELTA, sigue las instrucciones:

Accede a la plataforma de Mutua On Line \

Accede a https://mol.uniondemutuas.es e introduce tu usuario y contrasefia.

Recuerda que es imprescindible estar dado de alta en el portal para poder acceder.
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Cumplimenta el formulario

Tramitar Parte de Accidente de Trabajo Selecciona la opcién de

Cumplimentacién Manual.

Importar XML

Eija un archiv XML

Seleccionar archivo | M

Cumplimentacion manual

El sistema ha cargado los datos que disponemos del trabajador y de la empresa. Deberas
cumplimentar los campos que todavia estén en blanco en los 6 préximos pasos. Puedes ir
guardando los datos ya introducidos pulsando el botén de guardar situado en la parte inferior
del formulario.

Cumplimentar Parte de Accidente de Trabajo

Jr—

Pasos

Trabajadar: RERRA F TRABAJADORA

Fecha acciden
Tipa de parte Hombre *

@ Tibaiador =
Primer apellido * Segundo apellid *

2) Empresa

RRRRR
3) Lugary Centro N® Afiliacion Fecha ingresa empresa
4) Datos de Accidente 55555555559 ]
5 ) Datos Asistenciales Sexo* Fecha de nacimiento *
6) Datos Econémicos

Nacionalidad (codigo) * 1PF
7) Actores implicados
8) Descargar Parte

Domicilio * codigo postal

MK 12001

Provincia * Municipio *

Teléfono

En el paso 7, Actores Implicados, deberds indicar los 2 primeros campos, cargo que ocupa el
tramitador del parte de accidente y el lugar donde se emita el parte.

Puedes revisar los campos introducidos en los pasos anteriores mediante el botdn Anterior.
Recuerda que no podrds editar el parte de accidente una vez lo hayas presentado a la Mutua.

Finalmente, puedes ya comunicar el Parte de Accidente a la Mutua, pulsando sobre el botén
Presentar a Mutua.



o Actores Implicados

Cargo del emisor del parte © * Lugar desde donde se emite el parte (provincia) *
1 ) Trabajador
2= Mutua
2) Empresa 267M
(3 ) Lugary Centro
(4) Datos de Accidente
3 Debido al reciente ataque informético suffido por el Ministerio de Trabajo y Economia Social, e sistema de declaracién
5 ) Datos Asistenciales - . s : e s :
S electrinica de accidentes de trabajo (Delt@) no se encuentra operativo desde el pasado 9 de junio.
(‘6 ) Detos Econdemicos Las Mutuas hemos recibido instrucciones de la Direccién General de la Seguridad Social, sobre la operativa a segui, con
\_

cardcter temporal, y en tanto el sistema Delt@ no se encuentre operativo.

o Actores Implicados Las Mutuas podrin reconocer y satisfacer las que trabajo siempre que se reciba
de del trabajador autde dela

8) Descargar Parte comunicacion a las Mutuas

Aprovechamos s ocasitn para recordarte la obligatoriedad de comunicar a la Autoridad Laboral competente y en el plazo de
24 horas, los accidentes ocurridos que sean graves, muy graves, mortales y aquellos en los que estén invokucrados més de 4
trabajadores.

Puedes realizar esta comunicacidn utilizando las direcciones de e-mails o los numeros de fax de las distintas Inspecciones
de Trabajo disponibles en la web del Ministerio de Trabajo. hitps:/www.mites.gob.es/itss/web/Quienes_somos
[Estamos_muy_cerca

IMPORTANTE: Te recordamos que el portal CoNTA de la Generalitat de Catalunya se encuentra operativo. Los accidentes
ocurridos en la C Catalunya debersn por ese canal tal y como se realizan de manera habitual

Para ampliar la informacién o realizar cualquier consulta, contacta con tu técnico asesor de Unién de Mutuas.

NOTA: Desde el dia en que se ponga en funcionamiento ef sistema informdtico Delt@ de nuevo, las empresas y trabajadores por
cuenta propia deberd alas mutuas 3 través del tes de accidentes de trabajo no enviados durante esta
situacién extracrdinar io de las comprobaciones u ormespondientes y el reintegro de las prestaciones
indebidas en cas: partes de accidentes de trabay tivos durante ese periodo de inoperatividad informdtica

/ Presentar a Mutua
v | oo |

Descargar parte

IMPORTANTE:

Desde el dia en que se ponga en funcionamiento el sistema informatico Delt@ de nuevo, las
empresas y trabajadores por cuenta propia deberdn comunicar a las mutuas a través del
Delt@ los partes de accidentes de trabajo no enviados durante esta situacion extraordinaria,
sin perjuicio de las comprobaciones ulteriores correspondientes y el reintegro de las
prestaciones indebidas en caso de no existir los partes de accidentes de trabajo preceptivos
durante ese periodo de inoperatividad informatica.

Por ello, una vez hayas terminado de cumplimentarlo tienes la posibilidad de descargar el Parte
de Accidente en formato XML para que, cuando se reestablezca el sistema Delt@, puedas
notificarlo como corresponde.



